
ALLEGATO 1 alla delibera n. 252/16/CONS

Caratteristiche offerta

Velocità di connessione Internet Download Mbps <150

Upload Mbps <75

A Listino In Promozione A Listino In Promozione

 Contributo Attivazione Offerta*

Prezzo attivazione* Già clienti euro 0 0 NA NA

Nuovi clienti nativi euro 10 10 NA NA

Nuovi clienti in portabilità euro 10 10 NA NA

Durata promozione mesi

Costo disattivazione euro

Durata minima dell'Offerta mesi 12

Costo recesso (1) euro

A regime In promozione

Addebito flat euro/mese 24.99 16.99

Scatto alla risposta euro

Da fisso a fisso euro/minuto

Importo Fonia Da fisso a mobile euro/minuto

Prezzo* Addebito a consumo Da mobile a mobile euro/minuto

Da mobile a fisso euro/minuto

Importo singolo SMS euro 0.12

Importo Internet A volume euro/GB

A tempo euro/minuto

Fonia da fisso Verso fisso minuti/mese

Verso mobile minuti/mese

Fonia da mobile Rete stesso operatore (ON NET) minuti/mese

Rete altro operatore (OFF NET) minuti/mese

SMS Rete stesso operatore (ON NET) SMS/mese

Rete altro operatore (OFF NET) SMS/mese

Internet A volume GB/mese 30

A tempo ore/mese

Prezzi Iva Esclusa.    

Note:

L'Offerta ha una durata iniziale di 12 (dodici) mesi, per ciascuna utenza sulla quale viene attivata, con rinnovo automatico a tempo indeterminato alla scadenza.

Offerta soggetta ad adeguamento annuale dei prezzi

i canoni mensili dell’Offerta saranno incrementati annualmente in misura percentuale pari all’indice di inflazione (IPCA) ISTAT, 

non tenendo conto di eventuali valori negativi, più un coefficiente pari a 3,5 punti percentuali. L’incremento complessivo non 

potrà superare il 10%. La variazione del canone mensile dell’Offerta avrà decorrenza dal 1 aprile di ciascun anno, a partire dal 

2024, con riferimento al valore dell’indice IPCA rilevato per l’anno solare precedente, incrementato come sopra precisato.                                                                                                                                                                                                                                                                                                

"A) In sintesi l'offerta TIM Deluxe Base per linee ricaricabili prevede:

- Chiamate da mobile  Nazionali e in roaming Europa: illimitate

- SMS Nazionali e in roaming Europa: 50 SMS linea/mese

- MMS Nazionai e in roaming Europa: 4€/MMS                                                                                                                                                                                                                                                              

- Traffico dati Nazionale e in roaming Europa: 30 GB/mese (su APN wap.tim.it e ibox.tim.it per Mail (es: gmail, exchange) e Chat (es: whatsapp, Snapchat, iMessage)

  - L'attivazione del servizio TIM Safe Web Mobile  in promo gratuita su linee nuove (nuovo numero AL o linee provenienti da AOM).  TIM Safe Web Mobile è un servizio 

che riduce i rischi connessi alla navigazione Internet grazie alle funzionalità di anti-phishing e di contenimento dei malware. 

- La possibilità per il Cliente di effettuare trasmissione dati utilizzando la tecnologia 4G 

- La prestazione VOCE HD che permette di effettuare chiamate in alta definizione sulla rete mobile 4G. Tale prestazione verrà automaticamente cessata nel caso in cui 

sulla linea venga richiesta la disabilitazione alle chiamate in roaming

- L'attivazione del servizio di Ricarica Automatica per ciascuna linea con importo pari a 12€ (IVA inclusa) con addebito nella Fattura e la possibilità di accedere ad altre 

modalità di ricarica

"				

B) I Clienti che richiedono contestualmente al mobile l’accesso al servizio telefonico su architettura FTTCab/FTTE,  FTTH e Adsl. FWA di TIM con una delle offerte TIM 

SENZA LIMITI FIBRA, TIM SENZA LIMITI XDSL, TIM SENZA LIMITI ADSL, TIM SENZA LIMITI FWA, oppure avere già in consistenza una delle seguenti offerte TIM: 

TUTTOFIBRA-TUTTOFIBRA FTTH- TIM TUTTO -TIM TUTTO PLUS- - TIM START XDSL- TIM TUTTO ADSL- LINEA VALORE -LINEA VALORE ISDN-LINEA VOCE -LINEA VOCE ISDN- 

– LINEA BASE RTG/ISDN TIM INTERNET & VOCE FWA.				

Tecnologia di rete  4G

Contributo Attivazione SIM 

Servizi inclusi nell'addebito flat/fisso

Mercato di riferimento Mobile Fonia ed Internet 

Modalità di pagamento Ricaricabile

Target clientela Già clienti, "Nuovi clienti nativi"

Tipologia dell'offerta Piano Base

Se opzione, piani base compatibili

Pagina WEB dove è pubblicata https://www.timbusiness.it/mobile/offerte-giga-minuti

Data di fine sottoscrivibilità dell'offerta 

Territorio di riferimento Nazionale

Nome commerciale TIM Deluxe Base

Operatore TIM S.P.A

Stato dell'offerta Aggiornamento

Data di inizio sottoscrivibilità dell'offerta 01/02/2024 per linee ricaricabili;

#Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.
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