ALLEGATO 1 alla delibera n. 252/16/CONS

Caratteristiche offerta

Operatore TIM
Stato dell'offerta Aggiornamento
Data di inizio ivibilita dell'offerta 01/03/2012
Data di fine ibilita dell'offerta 31/12/2017
Territorio di riferil Nazionale
Nome commerciale Tutto Senza Limiti ADSL
Tipologia dell'offerta Piano Base
Se opzione, piani base compatibili
Pagina WEB dove & pubblicata
Mercato di i Fisso solo internet
Modalita di pagamento Abbonamento/28*
Target clientela Nuovi clienti nativi, Nuovi clienti in portabilita, Gia clienti
Tecnologia di rete Adsl
Velocita di connessione Internet |Down|oad Mbps ‘20
|Upload Mbps [z
A listino In p
Gia clienti euro 100 0
Prezzo attivazi Nuovi clienti nativi euro 100 o
Nuovi clienti in portabilita euro 100 0
Durata i gg
Costo disattivazi euro 28,84
Durata minima del mesi
Costo recesso euro
Aregime In p
20
Addebito flat* euro/28 gg** (+ costo router di €5/ogni 28 gg
per 48 rate)
Scatto alla risposta euro
Da fisso a fisso euro/minuto
Importo Fonia Da fisso a mobile euro/minuto
Prezzo Addebito a consumo Da mobile a mobile euro/minuto
Da mobile a fisso euro/minuto
Importo singolo SMS euro
Importo Internet [A volume euro/GB
Atempo euro/minuto
Fonia da fisso Verso fisso minuti/mese
Verso mobile minuti/mese
Fonia da mobile Rete stesso operatore (ON NET) minuti/mese
Servizi inclusi nell'addebito flat/fisso Rete altro operatore (OFF NET) minuti/mese
SMS Rete stesso operatore (ON NET) SMS/mese
Rete altro operatore (OFF NET) SMS/mese
Internet Avolume GB/28 gg Hlimitato
A tempo ore/28 gg Hlimitato

NOTE:

*A partire dal 1° Gennaio 2018 I'Addebito Flat dell'offerta aumenta di 5€.

Inoltre, sempre a partire dal 1° Gennaio 2018 TIM adotta per le Offerte/Opzioni Business di telefonia fissa e per le relative promo, una valorizzazione su base mensile, anziché ogni 4 settimane (28 gg). Tale modifica non comporta alcuna
variazione della spesa iva annuale, ma si ia nella riduzione del numero di Canoni di abbonamento addebitati in un anno (da 13 a 12). Per effetto della divisione della spesa annuale per 12 anziché per 13, 'importo di
ciascun Canone risulta maggiorato dell’8,6%.

Pertanto, a partire dal 1° Gennaio 2018, |'abbonamento passa a 27,16€/mese.

**Addebito Flat - ROUTER

L'Offerta Tutto Senza Limiti ADSL prevede la fornitura di un Router WIFI con le seguenti modalita:

- Per attivazioni fino al 9 Luglio 2016 in comodato d'uso gratuito

- Per attivazioni dal 10 Luglio 2016 al 25 Settembre 2016 addebito in 48 rate di 3,20€/28 gg IVA esclusa (In fattura 3,90 €/28 gg Fuori Campo IVA) in caso di attivazione nuovo Broadband e di 1,60€/28 gg IVA esclusa (In fattura 1,95 €/28 gg Fuori
Campo IVA) in caso di trasformazione da vecchio Broadband. Nel caso in cui il Cliente possegga un router compatibile non viene addebitato alcun importo.

- Per attivazioni dal 26 Settembre 2016 addebito in 48 rate di 5€/28 gg IVA esclusa (In fattura 6,10€/28 gg Fuori Campo IVA). Nel caso in cui il Cliente in Trasformazione possegga un router compatibile non viene addebitato alcun importo. A
partire dal 1° Gennaio 2018, la rata del router viene addebitata ogni mese (anziché ogni 28 gg).




