COSTI DI RECESSO

Tecnologia (9

COSTI DI RECESSO OFFERTA (*)

COSTI DI RECESSO CONTRIBUTI/SERVIZI/PRODOTTI FORNITI CON
L'OFFERTA (**)

ADSL

Premium Business ADSL (nuove linee)

Premium Business ADSL (linee fisse TIM gia attive)

XDSL (FTTCIFTTE)

TIM Full XDSL (nuove linee)

TIM Full XDSL (linee fisse TIM gia attive)

Premium Business Entry XDSL (nuove linee)

TIM Start XDSL (nuove linee)

TIM Start XDSL (linee fisse TIM gia attive)

FIBRA (FTTH) con tecnologia XGS-PON

TIM Super Fibra 10 Giga (nuove linee)

TIM FULL fibra (nuove linee)

TIM Full Fibra (linee fisse TIM gia attive)

Non sono previsti costi di recesso né il recupero degli eventuali sconti sul canone
mensile fruiti per promozioni previste sull'offerta e/o su eventuali opzioni ad
essa legate fino alla data di cessazione.

Per il Router acquistato da TIM in vendita con pagamento
rateale, il Cliente sara tenuto a corrispondere a TIM le eventuali
rate residue, mantenendo attiva la rateizzazione previstafino alla
scadenza del 24° mese o del 48° mese, salvo che il Cliente abbia
richiesto, nella comunicazione di recesso, o anche in un
momento successivo, di pagare le rate residue in un’unica
soluzione.

Il router & fornito in comodato d’uso gratuito, il cliente deve
provvedere alla restituzione dell'apparato integro e funzionante
entro 30 giorni dalla data di comunicazione di recesso o
cessazione (***). In alternativa, il Cliente puo esercitare 'opzione
d’acquisto del Router TIM alle condizioni economiche definite
nello specifico Profilo commerciale.
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(*) ADSL (collegamento in Rame dalle Centrale fino alla sede del cliente); XDSL (FTTC - collegamento in Fibra fino alla centralina su strada + Rame fino alla sede del cliente
- FTTE collegamento in Rame dalla Centrale fino alla sede del cliente); FIBRA (FTTH - collegamento in Fibra fino alla sede del cliente) con tecnologia G-PON; FIBRA (FTTH
- collegamento in Fibra fino a casa cliente) con tecnologia XGS-PON; FWA (collegamento in Fibra mista Radio).
(**)indirizzo cui spedire il prodotto “Telecom Italia S.p.A. c/o SDA Reverse, Interporto di Bologna - DC24, SAN GIORGIO DI PIANO 40016 BO". In alternativa, il Cliente pud esercitare
I'opzione d’acquisto del Router TIM alle condizioni economiche definite nello specifico Profilo commerciale.
(**) Tali costi di recesso, se previsti, sono da considerarsi aggiuntivi ai costi di disattivazione [https://timbusiness.tim.it/assistenza/infoconsumatori/trasparenza-tariffaria/fisso]
(***) L'indirizzo cui spedire il prodotto “Telecom lItalia S.p.A. c/o SDA Reverse, Interporto di Bologna - DC24, SAN GIORGIO DI PIANO 40016 BO". In alternativa, il Cliente pud
esercitare 'opzione d’acquisto del Router TIM alle condizioni economiche definite nello specifico Profilo commerciale.




